
 

 

คู่มือวิธกีารใช้งานระบบ 
บริการ E – service ผ่าน Google from 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อหิน อ าเภอสิเกา จังหวัดตรัง 

………………………………………………………………………… 

 ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ 
  เป็นการให้บริการออนไลน์ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลโพนจานได้จัดท าขึ้น เพ่ืออ านวยความสะดวก 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ ของหน่วยงานให้แก่ประชาชน  

ผู้มีความประสงค์จะขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์ โดยการกรอก ข้อมูลรายละเอียดการ
ขอรับบริการของท่าน ลงในแบบฟอร์ม การขอรับบริการออนไลน์ มีข้ันตอนดังนี้  

1. ท่านสามารถเข้าไปที่ https://bohin.org/home.php  มาท่ีหัวข้อ ช่องทางการบริหารออนไลน์ 
(E-Service) ดังภาพที่แสดงต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://bohin.org/home.php


2. เลือกบริการที่ท่านต้องการ กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงใน แบบฟอร์ม Google 
Form การขอรับบริการออนไลน์  

- กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดงที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูล จ าเป็นที่จะต้องกรอกให้
ครบถ้วน  

- เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด  

- เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด ผ่านระบบ Google Drive พร้อม
กับด าเนินการปริ๊นแบบขอรับบริการ ออนไลน์  

- เมื่อผู้บริหารได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางติดต่อ 
ตามท่ีท่านระบุโดยเร็ว พร้อมด าเนินการใน ส่วนที่เกี่ยวข้อง ต่อไป  

ตัวอย่าง รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรอกช่ือ-สกุลผู้ยื่นค าร้อง 

ที่อยู่ ผู้ยื่นค าร้อง 

เบอร์โทร ผู้ยื่นค าร้อง 

อีเมลผู้ยื่นค าร้อง 

หัวข้อเรื่องร้องเรียน 

รายละเอียดเรื่องร้องเรียน 

ตรวจสอบข้อมลูให้ถูกต้อง จากนน้ันเลือก ส่ง 



ตัวอย่าง รับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กรอกช่ือ-สกุลผู้ยื่นค าร้อง 

ที่อยู่ ผู้ยื่นค าร้อง 

เบอร์โทร ผู้ยื่นค าร้อง 

อีเมลผู้ยื่นค าร้อง 

หัวข้อเรื่องร้องเรียน 

รายละเอียดเรื่องร้องเรียน 

ตรวจสอบข้อมลูให้ถูกต้อง จากนน้ันเลือก ส่ง 



การขอติดตั้งและซ่อมแซมไฟฟ้า อบต.บ่อหิน 
 

ช่ือ-สกุล ผู้ยื่นค าร้อง 

ที่อยู่ ผู้ยื่นค าร้อง 

เบอร์โทร ผู้ยื่นค าร้อง 

รายละเอียดค าขอ 

สถานท่ีด าเนินการ 

ตรวจสอบข้อมลูให้ถูกต้อง จากนน้ันเลือก ส่ง 


